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PLANO DE TRABALHO ANUAL DE 2020
Periodo de 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2020

INTRODUCAO

A Fundagdo Tiradentes, no ano de 2019, manteve a continuidade dos servigos prestados aos seus
milhares de beneficidrios, primando pela qualidade no atendimento e exceléncia na prestacdo de
servicos, com diligéncia concentrada na administragao dos recursos financeiros.

Dentre as diversas realizagfes institucionais ao longo do periodo, destaca-se a implantagdo do projeto
servicos assistenciais itinerantes, que tem como objetivo principal prover a descentralizagdo dos
servicos disponiveis na capital para os beneficiarios lotados nos comandos regionais do interior, cujo
indice médio de satisfacao obtido corresponde a 75,8%.

O segundo ano letivo de operacionalizagdo da Faculdade da Policia Militar obteve um incremento de
alunos de 57% em relagdo ao periodo anterior. Houve diversas acGes de reestruturagao organizacional
no programa, visando cumprimento do planejamento estratégico da unidade de negdcio.

A gestdo compartilhada dos servigos de salde, decorrente do segundo ano de vigéncia do termo de
cooperagao técnica, indica a necessidade de direcionamento de esforgos para obtencdo de
performance plena do programa, em fungdo das oportunidades de melhoria de produtividade e
inovagdo na entrega dos servigos.

As diretrizes do Planejamento Estratégico (PE) permanecem norteando a instituicdo na implantacao
de atividades voltadas para melhoria continua dos processos organizacionais, tendo por visdo
estratégica o reconhecimento da Fundagdo Tiradentes pela geracdo de valor e pela prestacdo de

servigos assistenciais voltados ao bem-estar dos policiais militares goianos e dos seus familiares,

o
i

obtendo a autossustentacao.



10 PUBLICO DO ESTADO DE GOIAS
Curadarig de Frandapded da Congrod e Godiney
PLANG DE TRABALHO 2.020
VERIFICADO QUANTO AOS ASPECTOS FORMAIS
ARQUIVAMERTO AUTORIZADO
Pela ATO n* 55619-FUND de 11 de novembro,
autos i 2019 D9 5078-FUNT.

Marlem Gladys
o
Quradora 4¢P

AN




PROCESSO IDENTIFICACAO VERSAO FOLHA N°

PLANO DE TRABALHO ANUAL - 2020 DS.05 01 SeE A

O Plano de Trabalho para o ano de 2020 mantém o alinhamento com 0s objetivos estratégicos
institucional e os programas que alicercam a gestdo comprometida com a qualidade no atendimento
aos beneficidrios, e os respectivos reflexos macroeconémicos, visando garantir investimentos
necessarios na busca da obten¢do do nivel de exceléncia na entrega de valores sociais.

Dentre as premissas que subsidiam o respectivo plano, tem-se a prospecgao de projetos voltados para
diversificacdo do portfdlio de servigos prestados aos beneficiarios em paralelo a ampliagdo do

programa educacional.

CONCEITOS INSTITUCIONAIS

Mapa Estratégico 2019- 2023.

Visdo

Ser reconhecida pela geracao de valor e pela prestagdo de servigos assistenciais voltados ao bem-estar
dos seus beneficidrios, obtendo a autossustentacao.

Missdo

Promover o bem-estar social do policial militar do Estado de Goias e de sua familia, dando o apoio
necessario para o cumprimento do seu compromisso com a seguranca da sociedade.

Perspectivas

No periodo de 2020 a 2023, a FT tem como objetivo transformar sua imagem junto aos beneficiarios.
Para tanto continuara direcionando esforgos na implementagdo de projetos que contribuam com este
resultado e aprimoramento dos processos internos.

Concomitantemente continuara direcionando esforgos para alavancar os resultados do projeto FPM e
geracao de novos negocios, que por usa vez, terao como finalidade contribuir com investimentos nos
programas assistenciais, proporcionando inovacado e geragao de valor.

Valores

ETICA: Prética de lealdade, respeito e confianca no relacionamento com os beneficiarios, 6rgios
fiscalizadores, colaboradores e parceiros institucionais.

TRANSPARENCIA: Prestacdo de contas e acesso a informacgdes aos beneficiarios, parceiros
institucionais e Ministério Publico.

DISCIPLINA: cumprir as normas institucionais e legais a que estiver submetido, com autoridade,

determinagao, dignidade e dedicagao.
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INTEGRIDADE: Agir de formar reta e imparcial na entrega dos resultados esperados, produzindo os
servicos com presteza, eficiéncia e economicidade.

VALORIZACAO DA PESSOAS: Cuidado em todos os relacionamentos com os beneficiarios,
colaboradores e parceiros institucionais.

METODOLOGIA

O Planejamento Estratégico utiliza o Balanced Scorecard (BSC), uma ferramenta de gestdo estratégica
que integra e coordena diferentes objetivos e segmentos empresariais no sentido de obter sinergia.
A metodologia viabiliza medicdo e gestdo de desempenho incluindo definicdo da estratégia
empresarial, geréncia do negodcio, geréncia de servicos e gestdo de processos, implementados
justamente através de indicadores de desempenho.
Critérios

Definicao dos objetivos estratégicos

Defini¢do das metas de objetivo estratégicos

Consolidacao e Implementacao
Implementacdo do Ciclo PDCA (Planejar-Executar-Verificar-Ajustar do inglés: PLAN - DO -
CHECK - ACT) no ambito da gestao.
Reunibes periodicas com gerentes e colaboradores sobre o acompanhamento da
implementagdo dos objetivos estratégicos.

MAPA ESTRATEGICO 2019-2023

SERVIGOS ACS
BENEFICIARIOS

p
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R Aprimorar processo de comunicacao e relacionamento
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E ORGANZAGAD

C INTERNA Praticar a exceléncia no gerenciamento dos processos
T institucionais
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A4 PESSOAS DA Ter Equipe de Alta performance: Alinhada com a

A BESN A ideologia organizacional e comprometida com os

= resultados

ECONOMICO 1
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MATRIZ DE GRUPAMENTO DE PROGRAMAS E PROJETOS
PROGRAMAS MISSAO ESCOPO
1. Assisténcia Social | Apoiar e auxiliar o beneficidrio através do | 1.1 Assisténcia Social ao

desenvolvimento de atividades de assisténcia
social no seu conceito mais amplo envolvendo as
condicionantes da satide, alimentacao, moradia,
saneamento basico, meio ambiente, trabalho,
renda, transporte, lazer e o0 acesso a bens e
servicos essenciais, em conformidade com o
Regulamento Geral de Beneficios.

Beneficiario;

1.2 Ambuldncia 24 horas;

1.3 Assisténcia  Funeraria 24
horas;

1.4 Apoio e Assisténcia espiritual;

1.5 Descentralizacdo dos servicos
assistenciais.

2. Moradia

Orientar, apoiar e auxiliar o beneficiario,
promovendo a¢des de atendimento habitacional
em geral.

2.1 Moradia Funcional.

3. Espaco Saude

Proporcionar ao beneficiario a melhoria da
salide e qualidade de vida através do estimulo a
pratica regular e constante de atividade fisica,
em estabelecimentos com exceléncia em
atendimento, dotados de equipamentos e
profissionais habilitados para orientagao,
acompanhamento e avaliagdo de rendimento
das atividades propostas, bem como estimular a
pratica desportiva e o desenvolvimento de
habitos saudaveis.

3.1 Espaco Saude.

4. Servigos
Compartilhados

Prover estrutura de servicos compartilhados
necessario para o desenvolvimento das
atividades indiretas de todos os programas
institucionais.

4.1 Suporte a Gestdo
Operacional;
4.2 Apoio ao PROERD Goids

(Programa Educacional de
Resisténcia as Drogas);
4.3 Tecnologia e Inovacao.

5. Assisténcia
Saude

Apoiar, incentivar e promover o
desenvolvimento de a¢des na area de salde para
oferecimento de assisténcia médico-hospitalar,
odontoldgica, laboratorial, psicologica,
nutricional e social, dentre outros aos
beneficiarios.

5.1 Atendimento a Salude do
Beneficiario;

5.2 Descentralizagdo dos servigos
em Saude.

6. Fardamento

Promover agBes de gestdo dos recursos,
compreendendo a aquisicdo, confecgdo e
distribuigdo do fardamento do Policial Militar.

6.1 Fardamento do Policial

Militar.

7. Educacional

Proporcionar acesso a educagdo nivel superior
em dreas/segmento de interesse militar,
incentivar a consecuc¢ao de programas de cunho
educacional e implantagdo de pesquisas de

7.1 Gestdo da Faculdade da
Policia Militar — FPM;

7.2 Apoio a projetos de pesquisa e
atividades educacionais.

_—
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de mercado.

cunho cientifico voltados para as necessidades

MATRIZ DE PROGRAMAS, PROJETOS, OBJETIVOS E ACOES

1. PROGRAMA DE ASSISTENCIA SOCIAL

1.1. Assisténcia Social ao Beneficiario

OBIJETIVOS

ACOES

1.1.1. Oferecer aos beneficiarios servicos de
assisténcia social em geral e apoid-los em
situagdo de necessidades emergenciais.

1111
12.1.2

1:1.1.3
1.1.14

1:1.1.5

1:1.1.6

1.1.1.7

Realizar atividades de assisténcia social em geral;
Doagbes em cardter de emergéncia de
medicamentos, géneros alimenticios, material
de construgdo e despesas com Servicos
essenciais;

Visitas hospitalar e domiciliar.;

Aquisicdo para doagdo e/ou empréstimo de
aparelhos especiais (cadeira de roda, muletas,
colchdo d’adgua, etc.) para portadores de
necessidades especiais e beneficidrios vitimas de
acidentes;

Auxilio financeiro para o custeio de despesas
com tratamento de salde e servicos essenciais
do beneficidrio, com posterior reembolso
integral ou parcial a Fundagao;

Auxilio financeiro ndao reembolsavel a Fundacao
para o custeio de despesas com tratamento de
salide do beneficidrio que apresente quadro
socioeconémico precdrio, cujo tratamento ndo
seja coberto pelo IPASGO (Instituto de
Assisténcia dos Servidores Publicos do Estado de
Goias);

Reembolso de guias complementares do IPASGO
que ndo foram executados na regido
metropolitana e ndo forem oferecidos no
Complexo de Saude da Fundagdo Tiradentes
(HPM). Gastos com saude em caso que o militar
for acidentado em servigo.

1.1.2. Subsidiar o pagamento de coparticipacao
para consultas e exames complementares do
IPASGO.

i [

Custeio da coparticipacdo do IPASGO, conforme
regulamento geral de beneficios.

1.1.3. Apoiar o Programa de Assisténcia a Saude
na consecucdo de seus objetivos.

15181

Aquisicdo de  materiais de consumo,
equipamentos hospitalares e odontoldgicos de
alto custo em apoio ao Programa de Assisténcia
a Saude.
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1.1.4. Disponibilizar ajuda de custo para
despesas decorrentes de tratamento médico ou
odontolégico.

11441

Custeio da ajuda de custo em conformidade com
o Regulamento Geral de Beneficios.

1.1.5. Dotar a Geréncia de Assisténcia Social com
recursos materiais, humanos e financeiros para
consecucdo de seus objetivos.

1:1.54

1.1.5.2
1:1.5.3

Manutengdo periddica da frota de veiculos de
assisténcia social.;

Custeio de pessoal empregado no programa;
Custeio das despesas sociais previstas nos
demais programas e servicos compartilhados,
necessarias ao bom desempenho organizacional.

1.2 Ambuldncia 24 Horas

OBIETIVOS

ACOES

1.2.1. Complementar o servi¢co de assisténcia
social ao beneficiario com a realizacdo do
transporte de pacientes em ambulancia.

i

1:2.1.2

1.2.1.3

Atendimento integral aos beneficidarios que
solicitarem  transporte em  ambulancia,
abrangendo a regido metropolitana de Goiania,
interior do Estado de Goias e outros Estados da
Federacdo;

Assisténcia integral no transporte de UTI aérea
ou terrestre ao beneficidrio titular acidentado
em servico;

Custeio na locacdo de UTI terrestre e aérea para
beneficidrios titulares e dependentes para
posterior desconto em conta corrente ou folha
de pagamento do titular ou cartdo de crédito
e/ou débito.

1.2.2. Dotar o Projeto de recursos materiais para
consecugdo de seus objetivos.

1.2.24

Aquisicao de ambulancias e outros veiculos para
substituir a frota que se encontra desgastada
pelo uso.

1.3  Assisténcia Funeraria 24 Horas
OBJETIVOS ACOES
1.3.1. Complementar o servico de assisténcia | 1.3.1.1 Atendimento diuturno em assisténcia funeraria

social ao beneficidrio disponibilizando o apoio na
realizagdo de assisténcia funeraria.

1312

1:3.1.3

ao beneficiario, compreendendo o}
acompanhamento de assistentes sociais, apoio
nas providéncias referentes a transporte,
documentagdo legal, encaminhamento e
preparo do corpo;

Disponibilizacdo dos jazigos existentes para
Policiais Militares falecidos em servigo ou sem
condigdes financeiras para aquisi¢ao imediata;
Custeio das despesas decorrentes da assisténcia
funeraria aos dependentes e agregados, para
posterior desconto em conta corrente ou folha

20
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de pagamento do beneficidrio titular ou cartdo
de crédito e/ou débito;
1.3.1.4 Custeio das despesas decorrentes da assisténcia
funeraria do policial militar ativo e inativo para
posterior ressarcimento pelo Governo do Estado
de Goias conforme teto previsto em Lei.
1.4 Apoio e Assisténcia espiritual
OBIJETIVOS ACOES
1.4.1. Oferecer ao beneficiario atendimento de | 1.4.1.1 Apoio ao trabalho das Capelanias, cultos,

apoio espiritual em geral.

congressos, encontros de casais e jovens, e
demais atividades voltadas para a edificagao e
conforto espiritual do beneficidrio.

1.4.2. Apoio ao Projeto Encontristas da PMGO na
realizacdo de encontros religiosos com
conferéncias, painéis e debates voltados para
formacgao familiar.

14.2.1

Apoio na aquisicdo de materiais de consumo
diversos, géneros alimenticios e materiais de
expediente necessarios para execu¢do dos
Encontros.

1.4 Descentralizacdo dos Servigos Assistenciai

OBJETIVOS ACOES

1.5.1. Promover a coordenagdo geral dos | 1.5.1.1 Contratagdo dos servicos de logistica e
servicos assistenciais Itinerante, através da infraestrutura necessdria para realizacdo das

integracdo das atividades do Servico Social,
Saude, dentre outros.

1.5.1.2

atividades (hotel, alimentacdo, limpeza, locagao
de equipamentos, transporte de pessoal e
material, demais itens necessarios ao
desenvolvimento das atividades)

Atendimento as demandas de servigos sociais
identificadas durante as atividades do evento.

2

PROGRAMA MORADIA

2.1 Moradia Funcional

OBIETIVOS ACOES
2.1.1. Administrar as residéncias funcionais de | 2.1.1.1 Manutenc¢do e reforma dos imoveis funcionais
propriedade da Fundacdo Tiradentes. existentes;
2.1.1.2 Construcao de novas moradias funcionais
destinadas ao beneficiario;
2.1.1.3 Regularizagdo  documental dos  imoveis
adquiridos por doacdo;
2.1.1.4 Custeio de despesas dos servicos
compartilhados, necessarias ao bom

desempenho organizacional.
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3 PROGRAMA ESPACO SAUDE
3.1 Espago Saude
OBIJETIVOS ACOES
3.1.1. Proporcionar ao beneficidrio apoio para o | 3.1.1.1 Estimular os beneficidrios as praticas de

desenvolvimento de atividades fisicas e
desportivas com orientagdo por profissionais
habilitados.

31.1.2

0 W
3.1.14

3115
3.1.16

atividades fisicas e culturais através da realizagdo
de eventos desportivos, culturais e de lazer;
Aquisicdo de materiais de consumo em geral para
atender as rotinas administrativas;
Aquisicdo/Reforma de equipamentos;
Realizagdo de manutengdes em geral para o
desempenho do programa;

Custeio do pessoal empregado no programa;
Custeio de despesas dos servicos
compartilhados, necessarias ao bom

desempenho organizacional.

4 PROGRAMA SERVICOS COMPARTILHADOS

4.1 Suporte a Gestdo Operacional

OBIJETIVOS ACOES
4.1.1. Garantir implantacdo do Planejamento | 4.1.1.1 Implementar Planejamento Estratégico 2019-
Estratégico. 2023.
4.1.2. Prover estrutura administrativa necessaria | 4.1.2.1 Aquisicdo de equipamentos e materiais de
para o desenvolvimento das atividades de consumo em geral;
suporte aos programas institucionais. 4.1.2.2 Manutencdo de Equipamentos da sede
Fundacado;
4.1.2.3 Servicos de limpeza, manutencdo predial, dentre
outros necessarios ao funcionamento
administrativo;
4.1.2.4 Servicos técnicos de contabilidade e recursos
humanos;
4.1.2.5 Logistica: Transporte, Hospedagem, diaria.
4.1.3. Promover desenvolvimento do patriménio | 4.1.3.1 Promover conhecimento, capacitagdo e
humano. desenvolvimento de talentos conforme perfil,
através participacdo de curso, eventos,
CONgressos nacionais e internacionais,
conferéncias e  demais  atividades de
aprimoramento técnico-profissional.
4.1.4. Intensificar a comunicagdo institucional e | 4.1.4.1 Produgdo de materiais, servicos de divulgacdo

estabelecer corporativa.

institucional como informativos, midia externa,
jornais, revistas, folders, brindes, blogs e outros
canais da internet e redes sociais.

/
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4.2  Apoio ao PROERD Goias

OBIJETIVOS ACOES

4.2.1.1 Promover a captagdo de recurso para apoiar o
programa na aquisicdo de materiais didaticos e
materiais em geral para o desenvolvimento das
suas atividades administrativas e operacionais.

4212 Apoio na formagdo e capacitagdo de
multiplicadores e instrutores do programa com
cursos, semindrios, congressos e treinamentos no
dmbito nacional e internacional.

4.2.1. Oferecer apoio e cooperacdo técnica,
material e operacional para a aplicacdo
do PROERD Goias.

4.3 Tecnologia e Inovagdo

OBIJETIVOS ACOES

4.3.1.1 Servicos de suporte técnico a utilizagdo e
manuteng¢ao dos sistemas operacionais;

4.3.1.2 Implementacdo de solugdes tecnologicas para o
aprimoramento e integragdo de dados, visando
confiabilidade e atendimento as necessidades
administrativas, operacionais e estratégicas.

4.3.1. |Intensificar o wuso de tecnologias
integradas e inovadoras, fundamentados
com as boas préticas de governanga em
TI

- PROGRAMA DE ASSISTENCIA A SAUDE

5.1 Atendimento a Saude do Beneficiario

OBIJETIVOS ACOES

5.1.1.1 Aquisicdo de aparelhos e equipamentos em geral.

5.1.1.2 Servicos de sistema informatizado, manutencgdes,
limpeza, reformas, dentre outras de
infraestrutura administrativa;

5.1.1.3 Servicos técnicos de salde e inspecdo de cunho
legal;

5.1.1.4 Benfeitoria nas instalacbdes fisicas para
atendimento a requisito legal;

5.1.1.5 Aquisicdo de materiais de consumao diversos;

5.1.1.6 Apoio em congressos e cursos de qualificagao;

5.1.1.7 Custeio dos servigos de utilidades: dgua, energia,
Internet.;

5.1.1.8 Custeio de impostos e taxas legais;

5.1.1.9 Custeio do pessoal empregado no programa;

5.1.1.10 Custeio das despesas dos servicos
compartilhados necessarias ao bom desempenho
organizacional.

5.1.1 Proporcionar meios para funcionamento
do Complexo de Saude da Fundagdo
Tiradentes e Hospital do Policial Militar e
Policlinica do Entorno do DF.

5.1.2.1 Realizagdo de atendimentos na drea de satide em
conformidade com o Regulamento Geral de
Beneficios:

5.1.2 Proporcionar o atendimento em saude ao
beneficidrio através da prestacdo de

7.
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PLANO DE TRABALHO ANUAL DE 2020

Periodo de 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2020

INTRODUCAO

A Fundagao Tiradentes, no ano de 2019, manteve a continuidade dos servigcos prestados aos seus
milhares de beneficidrios, primando pela qualidade no atendimento e exceléncia na prestagido de
servicos, com diligéncia concentrada na administra¢do dos recursos financeiros.

Dentre as diversas realizagdes institucionais ao longo do periodo, destaca-se a implantacéo do projeto
servigos assistenciais itinerantes, que tem como objetivo principal prover a descentralizagdo dos
servigos disponiveis na capital para os beneficiarios lotados nos comandos regionais do interior, cujo
indice médio de satisfacao obtido corresponde a 75,8%.

O segundo ano letivo de operacionalizagdo da Faculdade da Policia Militar obteve um incremento de
alunos de 57% em relagdo ao periodo anterior. Houve diversas acoes de reestruturacdo organizacional
no programa, visando cumprimento do planejamento estratégico da unidade de negécio.

A gestao compartilhada dos servigos de salde, decorrente do segundo ano de vigéncia do termo de
cooperagdo técnica, indica a necessidade de direcionamento de esfor¢os para obtencdo de
performance plena do programa, em funcdo das oportunidades de melhoria de produtividade e
inovagao na entrega dos servicos.

As diretrizes do Planejamento Estratégico (PE) permanecem norteando a instituicdo na implantacdo
de atividades voltadas para melhoria continua dos processos organizacionais, tendo por visdo
estratégica o reconhecimento da Fundacdo Tiradentes pela geracdo de valor e pela prestacdo de
servigos assistenciais voltados ao bem-estar dos policiais militares goianos e dos seus familiares,

obtendo a autossustentacao.
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O Plano de Trabalho para o ano de 2020 mantém o alinhamento com os objetivos estratégicos
institucional e os programas que alicergam a gestao comprometida com a qualidade no atendimento
aos beneficidrios, e os respectivos reflexos macroeconémicos, visando garantir investimentos
necessarios na busca da obteng¢do do nivel de exceléncia na entrega de valores sociais.

Dentre as premissas que subsidiam o respectivo plano, tem-se a prospec¢do de projetos voltados para
diversificagdo do portfélio de servigos prestados aos beneficidarios em paralelo a ampliagdo do

programa educacional.

CONCEITOS INSTITUCIONAIS

Mapa Estratégico 2019- 2023.

Visdo

Ser reconhecida pela geragao de valor e pela prestagao de servicos assistenciais voltados ao bem-estar
dos seus beneficiarios, obtendo a autossustentacao.

Missao

Promover o bem-estar social do policial militar do Estado de Goias e de sua familia, dando o apoio
necessario para o cumprimento do seu compromisso com a seguranca da sociedade.

Perspectivas

No periodo de 2020 a 2023, a FT tem como objetivo transformar sua imagem junto aos beneficiarios.
Para tanto continuara direcionando esforgos na implementagéo de projetos que contribuam com este
resultado e aprimoramento dos processos internos.

Concomitantemente continuara direcionando esforgos para alavancar os resultados do projeto FPM e
geracao de novos negocios, que por usa vez, terdo como finalidade contribuir com investimentos nos
programas assistenciais, proporcionando inovagao e geracgdo de valor.

Valores

ETICA: Pratica de lealdade, respeito e confianga no relacionamento com os beneficiarios, érgdos
fiscalizadores, colaboradores e parceiros institucionais.

TRANSPARENCIA: Prestacdo de contas e acesso a informacbes aos beneficiarios, parceiros
institucionais e Ministério Publico.

DISCIPLINA: cumprir as normas institucionais e legais a que estiver submetido, com autoridade,

determinacao, dignidade e dedicacgao.
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INTEGRIDADE: Agir de formar reta e imparcial na entrega dos resultados esperados, produzindo os
servicos com presteza, eficiéncia e economicidade.

VALORIZACAO DA PESSOAS: Cuidado em todos os relacionamentos com os beneficiarios,
colaboradores e parceiros institucionais.

METODOLOGIA

O Planejamento Estratégico utiliza o Balanced Scorecard (BSC), uma ferramenta de gestao estratégica
que integra e coordena diferentes objetivos e segmentos empresariais no sentido de obter sinergia.
A metodologia viabiliza medicdo e gestdo de desempenho incluindo definicdo da estratégia
empresarial, geréncia do negocio, geréncia de servicos e gestdo de processos, implementados
justamente através de indicadores de desempenho.
Critérios

Defini¢do dos objetivos estratégicos

Definicdo das metas de objetivo estratégicos

Consolidacao e Implementacao
Implementagdo do Ciclo PDCA (Planejar-Executar-Verificar-Ajustar do inglés: PLAN - DO -
CHECK - ACT) no ambito da gestdo.
ReuniBes periédicas com gerentes e colaboradores sobre o acompanhamento da

implementagdo dos objetivos estratégicos.

MAPA ESTRATEGICO 2019-2023

Disponibilizar wvlﬁs uados as necessidades dos
beneficiarios de rm:del;‘mnbada. com qualidade,
inovagio e tempestividade, visando fortalecer o vinculo
com os valores institucionais :

*

Aprimorar processo de comunicagao e relacionamento

*

Praticar a exceléncia no gerenciamento dos processos
institucionais

INSTITUCKONAL E
RELACIONAMENTOS

ORGANZAGAD
INTERNA

Ter Equipe de Alta performance: Alinhada com a
ideologia organizacional e comprometida com os
resultados
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Tornar-se uma Organizagdo autossustentavel
financeiramente
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MATRIZ DE GRUPAMENTO DE PROGRAMAS E PROJETOS
PROGRAMAS MISSAO ESCOPO
1. Assisténcia Social | Apoiar e auxiliar o beneficiario através do | 1.1 Assisténcia Social ao

desenvolvimento de atividades de assisténcia
social no seu conceito mais amplo envolvendo as
condicionantes da saude, alimentacdo, moradia,
saneamento basico, meio ambiente, trabalho,
renda, transporte, lazer e o acesso a bens e
servigos essenciais, em conformidade com o
Regulamento Geral de Beneficios.

Beneficiario;

1.2 Ambulancia 24 horas;

1.3 Assisténcia  Funeraria 24
horas;

1.4 Apoio e Assisténcia espiritual;

1.5 Descentralizacdao dos servicos
assistenciais.

2. Moradia

Orientar, apoiar e auxiliar o beneficiario,
promovendo ag¢des de atendimento habitacional
em geral.

2.1 Moradia Funcional.

3. Espaco Saude

Proporcionar ao beneficiario a melhoria da
salide e qualidade de vida através do estimulo a
pratica regular e constante de atividade fisica,
em estabelecimentos com exceléncia em
atendimento, dotados de equipamentos e
profissionais  habilitados para orientagdo,
acompanhamento e avaliacdo de rendimento
das atividades propostas, bem como estimular a
pratica desportiva e o desenvolvimento de
habitos saudaveis.

3.1 Espaco Saude.

4. Servicos
Compartilhados

Prover estrutura de servigos compartilhados
necessario para o desenvolvimento das
atividades indiretas de todos os programas
institucionais.

4.1 Suporte a Gestdo
Operacional;
4.2 Apoio ao PROERD Goias

(Programa Educacional de
Resisténcia as Drogas);
4.3 Tecnologia e Inovagao.

5. Assisténcia
Saude

Apoiar, incentivar e promover o}
desenvolvimento de agGes na drea de salide para
oferecimento de assisténcia médico-hospitalar,
odontologica, laboratorial, psicologica,
nutricional e social, dentre outros aos
beneficidrios.

5.1 Atendimento a Saude do
Beneficidrio;

5.2 Descentralizagdo dos servigcos
em Saude.

6. Fardamento

Promover acgbes de gestdo dos recursos,
compreendendo a aquisi¢do, confeccdo e
distribuicdo do fardamento do Policial Militar.

6.1 Fardamento do Policial

Militar.

7. Educacional

Proporcionar acesso a educagdo nivel superior
em dreas/segmento de interesse militar,
incentivar a consecucdo de programas de cunho
educacional e implantacdo de pesquisas de

7.1 Gestdo da Faculdade da
Policia Militar — FPM;

7.2 Apoio a projetos de pesquisa e
atividades educacionais.
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cunho cientifico voltados para as necessidades
de mercado.

MATRIZ DE PROGRAMAS, PROJETOS, OBJETIVOS E ACOES

1. PROGRAMA DE ASSISTENCIA SOCIAL

1.1. Assisténcia Social ao Beneficiario

OBIETIVOS ACOES

1.1.1. Oferecer aos beneficidrios servicos de | 1.1.1.1 Realizar atividades de assisténcia social em geral;
assisténcia social em geral e apoid-los em | 1.1.1.2 Doagdes em carater de emergéncia de

situagdo de necessidades emergenciais. medicamentos, géneros alimenticios, material
de construgdo e despesas com servicos
essenciais;

1.1.1.3 Visitas hospitalar e domiciliar.;

1.1.1.4 Aquisicao para doagdo efou empréstimo de
aparelhos especiais (cadeira de roda, muletas,
colchdo d’agua, etc.) para portadores de
necessidades especiais e beneficiarios vitimas de
acidentes;

1.1.1.5 Auxilio financeiro para o custeio de despesas
com tratamento de saude e servigos essenciais
do beneficidario, com posterior reembolso
integral ou parcial a Fundagdo;

1.1.1.6 Auxilio financeiro ndo reembolsével a Fundagéo
para o custeio de despesas com tratamento de
saude do beneficidrio que apresente quadro
socioecondmico precario, cujo tratamento nao
seja coberto pelo IPASGO (Instituto de
Assisténcia dos Servidores Publicos do Estado de
Goias);

1.1.1.7 Reembolso de guias complementares do IPASGO
que ndo foram executados na regido
metropolitana e ndo forem oferecidos no
Complexo de Saude da Fundacdo Tiradentes
(HPM). Gastos com salide em caso que o militar
for acidentado em servigo.

1.1.2. Subsidiar o pagamento de coparticipagdo | 1.1.2.1 Custeio da coparticipacdo do IPASGO, conforme
para consultas e exames complementares do regulamento geral de beneficios.
IPASGO.

1.1.3. Apoiar o Programa de Assisténcia a Satide | 1.1.3.1 Aquisicio de  materiais de consumo,
na consecugao de seus objetivos. equipamentos hospitalares e odontoldgicos de
alto custo em apoio ao Programa de Assisténcia
a Saude.

H&L«« .



MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE GOIAS
Curadiong dr Fundapses da Comares de Sl
PLANO DE TRABALHO 2.020
VERIFICADO QUANTO AOB ASPECTOS FORMAIS
ARQUIVAMENTO AUTORIZADO

Pelo ATO n 55619-FUND de 11 de novembro de 2,019,
autos i’ 2019 0019 S078-FUND,




PROCESSO

PLANO DE TRABALHO ANUAL -2020

IDENTIFICACAQ VERSAO FOLHA N°

DS.05 01 6 DE 11

1.1.4. Disponibilizar ajuda de custo para
despesas decorrentes de tratamento médico ou
odontoldgico.

1141

Custeio da ajuda de custo em conformidade com
o Regulamento Geral de Beneficios.

1.1.5. Dotar a Geréncia de Assisténcia Social com
recursos materiais, humanos e financeiros para
consecugdo de seus objetivos.

1.1.5.1

1:1.52
1153

Manutengdo periédica da frota de veiculos de
assisténcia social.;

Custeio de pessoal empregado no programa;
Custeio das despesas sociais previstas nos
demais programas e servicos compartilhados,
necessdrias ao bom desempenho organizacional.

1.2 Ambulincia 24 Horas

OBIETIVOS

ACOES

1.2.1. Complementar o servio de assisténcia
social ao beneficidario com a realizagdo do
transporte de pacientes em ambulancia.

1244

1212

1.2:1.3

Atendimento integral aos beneficidrios que
solicitarem  transporte em  ambuldncia,
abrangendo a regido metropolitana de Goidnia,
interior do Estado de Goids e outros Estados da
Federacdo;

Assisténcia integral no transporte de UT| aérea
ou terrestre ao beneficiario titular acidentado
em servigo;

Custeio na locagao de UTI terrestre e aérea para
beneficiarios titulares e dependentes para
posterior desconto em conta corrente ou folha
de pagamento do titular ou cartdo de crédito
e/ou débito.

1.2.2. Dotar o Projeto de recursos materiais para
consecucdo de seus objetivos.

1.2.2.1

Aquisicao de ambuldncias e outros veiculos para
substituir a frota que se encontra desgastada
pelo uso.

1.3  Assisténcia Funeraria 24 Horas
OBJETIVOS ACOES
1.3.1. Complementar o servico de assisténcia | 1.3.1.1 Atendimento diuturno em assisténcia funeraria

social ao beneficidrio disponibilizando o apoio na
realizacdo de assisténcia funeraria.

1312

1:3:1.3

ao beneficiario, compreendendo o}
acompanhamento de assistentes sociais, apoio
nas providéncias referentes a transporte,
documentacdo legal, encaminhamento e
preparo do corpo;

Disponibilizacdo dos jazigos existentes para
Policiais Militares falecidos em servico ou sem
condigBes financeiras para aquisicdo imediata;
Custeio das despesas decorrentes da assisténcia
funerdria aos dependentes e agregados, para
posterior desconto em conta corrente ou folha

7 IL0)
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1314

de pagamento do beneficiario titular ou cartdo
de crédito e/ou debito;

Custeio das despesas decorrentes da assisténcia
funeraria do policial militar ativo e inativo para
posterior ressarcimento pelo Governo do Estado
de Goids conforme teto previsto em Lei.

1.4 Apoio e Assisténcia espiritual

OBIJETIVOS

ACOES

1.4.1. Oferecer ao beneficiario atendimento de
apoio espiritual em geral.

14.11

Apoio ao trabalho das Capelanias, cultos,
congressos, encontros de casais e jovens, e
demais atividades voltadas para a edificagcdo e
conforto espiritual do beneficiario.

1.4.2. Apoio ao Projeto Encontristas da PMGO na
realizagdo de encontros religiosos com
conferéncias, painéis e debates voltados para
formacdo familiar.

1421

Apoio na aquisicdo de materiais de consumo
diversos, géneros alimenticios e materiais de
expediente necessdrios para execucao dos
Encontros.

integragdo das atividades do Servico Social,
Saude, dentre outros.

1.4 Descentralizacdo dos Servicos Assistenciai

OBIJETIVOS ACOES

1.5.1. Promover a coordenagao geral dos | 1.5.1.1 Contratacdo dos servicos de logistica e
servicos assistenciais Itinerante, através da infraestrutura necessaria para realizagdo das

1.51.2

atividades (hotel, alimentacdo, limpeza, locacio
de equipamentos, transporte de pessoal e
material, demais itens necessarios ao
desenvolvimento das atividades)

Atendimento as demandas de servicos sociais
identificadas durante as atividades do evento.

2 PROGRAMA MORADIA

2.1 Moradia Funcional

OBIJETIVOS

ACOES

2.1.1. Administrar as residéncias funcionais de
propriedade da Fundacao Tiradentes.

2.1.1.1

2.1.1.2

2:1:1.3

2114

Manutengdo e reforma dos imdveis funcionais
existentes;

Construgdo de novas
destinadas ao beneficidrio;

moradias funcionais

Regularizagdo  documental dos  imoveis
adquiridos por doacéo;

Custeio de despesas dos servigos
compartilhados, necessarias ao bom

desempenho organizacional.
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3 PROGRAMA ESPACO SAUDE
3.1 Espaco Saude
OBIJETIVOS ACOES
3.1.1. Proporcionar ao beneficiario apoio para o | 3.1.1.1 Estimular os beneficidarios as praticas de

desenvolvimento de atividades fisicas e
desportivas com orientagao por profissionais
habilitados.

3442

3:1:1:3
3.1.14

3.1.1.5
3.1.1.6

atividades fisicas e culturais através da realizacdo
de eventos desportivos, culturais e de lazer;
Aquisicdo de materiais de consumo em geral para
atender as rotinas administrativas;
Aquisicdo/Reforma de equipamentos;
Realizacgdo de manuten¢bes em geral para o
desempenho do programa;

Custeio do pessoal empregado no programa;
Custeio de despesas dos servicos
compartilhados, necessarias ao bom
desempenho organizacional.

4 PROGRAMA SERVICOS COMPARTILHADOS

4.1 Suporte a Gestdo Operacional

OBIETIVOS

ACOES

4.1.1. Garantir implantagdo do Planejamento
Estratégico.

4.1.11

Implementar Planejamento Estratégico 2019-
2023.

4.1.2. Prover estrutura administrativa necessaria
para o desenvolvimento das atividades de
suporte aos programas institucionais.

4,1.2.1

4122

4.1.2.3

41.24

41.2.5

Aquisicdo de equipamentos e materiais de
consumo em geral;
Manutengdo de
Fundacdo;
Servigos de limpeza, manutencdo predial, dentre
outros necessarios ao funcionamento
administrativo;

Servigos técnicos de contabilidade e recursos
humanos;

Logistica: Transporte, Hospedagem, diaria.

Equipamentos da sede

4.1.3. Promover desenvolvimento do patrimdnio
humano.

4131

Promover conhecimento, capacitagdo e
desenvolvimento de talentos conforme perfil,
através participagdo de curso, eventos,
CONgressos nacionais e internacionais,
conferéncias e  demais atividades de
aprimoramento técnico-profissional.

4.1.4. Intensificar a comunicagdo institucional e
estabelecer corporativa.

4,141

Producdo de materiais, servicos de divulgacdo
institucional como informativos, midia externa,
jornais, revistas, folders, brindes, blogs e outros
canais da internet e redes sociais.

=,
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4.2 Apoio ao PROERD Goias

OBJETIVOS ACOES

4.2.1.1 Promover a captagdo de recurso para apoiar o
programa na aquisicao de materiais didaticos e
materiais em geral para o desenvolvimento das
suas atividades administrativas e operacionais.

4.2.1.2 Apoio na formagao e capacitagdo de
multiplicadores e instrutores do programa com
cursos, seminarios, congressos e treinamentos no
ambito nacional e internacional.

4.2.1. Oferecer apoio e cooperagdo técnica,
material e operacional para a aplicacao
do PROERD Goias.

4.3 Tecnologia e Inovagao

OBIETIVOS ACOES

4.3.1.1 Servicos de suporte técnico a utilizagdo e
manuteng¢do dos sistemas operacionais;

4.3.1.2 Implementagdo de solugBes tecnoldgicas para o
aprimoramento e integra¢gdo de dados, visando
confiabilidade e atendimento as necessidades
administrativas, operacionais e estratégicas.

4.3.1. Intensificar o wuso de tecnologias
integradas e inovadoras, fundamentados
com as boas praticas de governanga em
Tl.

5 PROGRAMA DE ASSISTENCIA A SAUDE

5.1 Atendimento a Saude do Beneficidrio

OBIJETIVOS ACOES

5.1.1.1 Aquisicdo de aparelhos e equipamentos em geral.

5.1.1.2 Servigos de sistema informatizado, manutencdes,
limpeza, reformas, dentre outras de
infraestrutura administrativa;

5.1.1.3 Servicos técnicos de satde e inspec¢do de cunho
legal;

5.1.1.4 Benfeitoria nas instalacbes fisicas para
atendimento a requisito legal;

5.1.1.5 Aquisicdo de materiais de consumo diversos;

5.1.1.6 Apoio em congressos e cursos de qualificagdo;

5.1.1.7 Custeio dos servigos de utilidades: dgua, energia,
Internet,;

5.1.1.8 Custeio de impostos e taxas legais;

5.1.1.9 Custeio do pessoal empregado no programa;

5.1.1.10 Custeio das despesas dos servicos
compartilhados necessdrias ao bom desempenho
organizacional.

5.1.1 Proporcionar meios para funcionamento
do Complexo de Saude da Fundagdo
Tiradentes e Hospital do Policial Militar e
Policlinica do Entorno do DF.

5.1.2.1 Realizacdo de atendimentos na drea de saude em
conformidade com o Regulamento Geral de
Beneficios;

5.1.2 Proporcionar o atendimento em satide ao
beneficidrio através da prestacdo de

i, .
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servicos ao IPASGO e outros prestadores
de servigos eventuais.

51.22

5.1.2.3

Desenvolvimento de agBes de saude preventiva
em trabalhos com Recuperagdo de Dependentes
Quimicos e prevencao de doencas;

Custeio da coparticipagdo do IPASGO ao
beneficidrio que buscar o atendimento no
Complexo de Salde.

543 Propurdionsrastendinentoensaldeny 5.1.3.1 Realizacdo de atendimentos nas areas de salde
BeneREiaTic Hais SerVicos fab cobertos para alguns dos procedimentos ndo cobertos
pelo IPASGO pelo IPASGO com desconto em conta corrente,

’ folha de pagamento do titular, cartdo de crédito
e/ou débito.

5.2 Descentralizacdo dos Servicos de Satde

OBIJETIVOS ACOES

521 Apoiar a realizagio do  Servicos 5.2.1.1 Atendimento as demandas dos servicos de Satde

Assistenciais Itinerante

5.2.1:2

ocupacional — CSIPM;
Atendimento as demandas de servigos em salde
identificadas durante o evento.

6

PROGRAMA FARDAMENTO

6.1 Fardamento

OBIJETIVOS

ACOES

6.1.1 Promover a aquisicdo, fabricacdo e
distribuicdo de pecas de fardamento
para atendimento dos policiais militares

da ativa da PMGO.

6.1.1.1

6.1.1.2

6.1.13

6.1.14
6.1.1.5
6.1.1.6

Aquisicdo e fabricacdo do uniforme para
atendimento do efetivo de policiais militares da
ativa da PMGO;

Distribuir o fardamento para todo o efetivo ativo
da PMGO em conformidade com a
regulamentacao especifica;

Dotar o projeto de recursos materiais ao bom
desempenho de suas atividades;

Custeio de impostos e taxas legais;

Custeio do pessoal empregado no programa;
Custeio de despesas dos servigos
compartilhados, necessaria ao bom desempenho
organizacional.

7

PROJETO EDUCACIONAL

7.1 Gestdo da Faculdade da Policia Militar — FPM

OBIETIVOS

ACOES

7.1.1. Oferecer educagdo nivel superior em
areas/segmento de interesse militar — Faculdade
Policia Militar.

i
7.1.1.2

Aquisicdo de materiais de consumo em geral;
Servigos limpeza, manutencdo predial, dentre
outras necessarias ao funcionamento
administrativo;
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7.1.1.3 Servicos técnicos — TIC, Marketing, NAP,

7.1.14

7.1:1.5
7.1.16

7.1.1.7

Coordenacado, etc.;

Despesas com utilidades e gastos gerais para
consecugdo do ano letivo;

Custeio do pessoal empregado no programa;
Implementar novos cursos (graduagdo, pos-
graduacdo, extensdo, etc.);

Desenvolver atividades de implementagdo da
segunda fase do projeto de expansdo da
estrutura fisica.

7.2 Apoio a projetos de pesquisa e atividades educacionais

7.2.1. Promover a implementagdo de projetos
de pesquisa voltados as demandas de
mercado para ampliacdo do portfélio de
gestdo educacional e apoiar a
implantacao de atividades educacionais

de cunho estratégico.

7.2.1.1

L2172

Implementar projetos de pesquisas vinculados a
demanda de mercado.

Apoiar implantacdo de atividades educacionais
de aperfeicoamento e especializagdo nas areas
de interesse social, planejamento, administracdo
e saude.

c’zfc% 7 L

Cleber Aparecic

Goiania-GO, 15 de outubro de 2019.
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Diretora Financeira
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